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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB / LICENENT SMLOUVA
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VZHLEDEM K TOMU, ZE:

A.

Poskytovatel je vlastnikem aplikace Polyfazer, jejimZ prostfednictvim je mozné vyuzivat Ci
poskytovat sluzby vefejného dobijeni elektromobill, sprava dobijecich stanic, pfijimani
plateb, a provadét vyGétovani Uhrad za dobijeni elektromobild, stejné tak jako zobrazeni
nejbliz3i dobijeci stanice, véetné navigace k vybrané stanici;

Klient je subjektem vefejni sprévy, ktery ma zajem vyuZit aplikace Polyfazer pro ucely své
podnikatelské, i jiné €innosti;

SE SMLUVNi STRANY DOHODLY TAKTO:

1. PREDMET SMLOUVY

1.4,

L2,

1.3.

1:4.

1.5.

1.6.

1.7,

Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje poskytnout Klientovi nize uvedenou licenci ve
sjednaném rozsahu a Klient se zavazuje poskytnout za licenci niZe sjednanou odmeénu.

Poskytovatel se touto smlouvu zavazuje umoznit Klientovi vyuZiti aplikace Polyfazer
k poskytovani jedné nebo vice z nasledujicich sluzeb++:

O Interni dobijeni elektromobilli + sprava dobijecich stanic

O Sprava RFID karet, vyuctovani spotieby

X Vefejnd dobijeci stanice (zdarma &i placend véetné inkasa a vyuctovani thrad)

(dale jen ,Sluzby”).

Klient je opravnén kdykoliv roziifit nebo zuZit vycet SluZeb, které bude prostfednictvim
aplikace Polyfazer vyuZivat, a to nastavenim pfimo v aplikaci Polyfazer. Zcela ukoncit uZivani
aplikace Polyfazer je vak opravnén pouze zplsobem sjednanym touto smlouvou.

Sluzby poskytuje Poskytovatel prostfednictvim aplikace Polyfazer. Aplikace Polyfazer je
software vyvinuty Poskytovatelem, pficemZ Poskytovatel je majitelem a vykonavatelem
veskerych majetkovych prav k této aplikaci jako k autorskému dilu. Poskytovatel je opravnén
samostatné a vylucné s aplikaci Polyfazer nakladat.

Aplikace Polyfazer a jeji jednotlivé funkcionality budou pro potfeby Klienta dostupné
prostiednictvim vefejné datové sité (internet), a to s podporou pro zafizeni a operacni
systémy, které jsou uvedeny v produktovém manudlu aplikace Polyfazer. Navod ke staZeni a
instalaci aplikace Polyfazer je soucasti produktového manualu aplikace Polyfazer.

Funkénost Slufeb vyZaduje instalaci hardware komunikacnich jednotek do jednotlivych
dobijecich stanic, které jsou prostfednictvim aplikace Polyfazer spravovany. Za instalaci a
funkénost komunikaénich jednotek piné odpovida Klient (v pfipadé, Ze poskytovatel je i
dodavatelem dobijecich stanic odpovédnost nese poskytovatel), vcetné nakladu
souvisejicich s instalaci a funkénosti komunikaénich jednotek.

Na aplikaci Polyfazer i na komunikaéni jednotky se vztahuji licenéni ujednani uvedend dale
v této smlouvé.
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1.8. Klient je opravnén aplikaci Polyfazer a sluzbu CSV pro vyménu dat pro vyuctovani uhrad

vyuZivat pro své podnikatelské uéely, tj., je jejim prostfednictvim opravnén poskytovat
slufby Vefejného dobijeni elektromobilli vefejnosti, tj. externim koncovym uZivatelm.
Customizaci provede Poskytovatel na podkladé poZadavkd, které Klient pfeda Poskytovatel
a které budou v souladu s principy a funkcionalitami systému CPO Polyfazer. Klient odpovida
za to, 7e predané pozadavky nejsou v rozporu sobecné platnymi pravnimi pfedpisy ani
v 24dném ohledu nezasahuji do prav tfetich osob. Klient prohlasuje, Ze si poZzadavky fadné
promyslel a e vyhovuji jeho podnikatelskym uceldm jim zamyslenému zpUsobu vyuZivéni
Sluzeb.

1.9. Klient se zavazuje za vyuZivané Sluiby platit Poskytovateli odménu a dodrZovat licencni
podminky dle této smlouvy.

1.10. Poskytovatel je opravnén aktualizovat produktovy manual aplikace Polyfazer i ostatni
dokumenty v zavislosti na vyvoji aplikace. Poskytovatel aktualizace poskytuje bezplatné.

2. LICENENI UJEDNANI

2.1. Poskytovatel udéluje Klientovi licenci k uZiti aplikace Polyfazer, a to vyhradné k ucelu a
zplsobem vyplyvajicimu ztéto smlouvy, tj. kvyuZiti Sluieb, které Poskytovatel
prostfednictvim aplikace poskytuje, a v pfipadé vyuziti sluzby vefejného dobijeni
elektromobil® k poskytovani sluzeb vefejného dobijeni elektromobild svym klientim a
koncovym externim uZivatelim (dale také ,Licence”).

4

2.2. Klient neni opravnén:

2.2.1.  aplikaci Polyfazer ménit, kopirovat, rozmnoZovat, rozsifovat rozmnoZeniny,
pUjéovat, pronajimat, spojovat s jinymi autorskymi dily ¢i oddélovat nékteré ¢asti.
Klient se zavazuje dodrZovat veskera technickd omezeni, kterd umoZznuji aplikace
Polyfazer vyuzivat pouze urcitymi zp(isoby;

2.2.2. provadét zpétnou analyzu, rozebirat, upravovat, ménit, modifikovat,
dekompilovat, prekladat, zpracovavat, extrahovat jakékoliv jeji ¢asti ani provadét
pokusy o zjisténi zdrojového kédu;

2.2.3.  zrudit & obchdzet prostfedky slouZici k omezeni instalace &i uZivani kopii aplikace
¢i se o to pokouset sam nebo prostfednictvim jinych osob;

2.2.4.  vytvéret dila odvozena od aplikace Polyfazer;

2.2.5. pouiZivat aplikaci zpGsobem, ktery neni vsouladu stouto smlouvou, pravnimi
predpisy nebo je v rozporu s dobrymi mravy.

Licence je poskytovana jako:
X Nevyhradni
O Vyhradni
2.3. Licence je teritoridlné:
O Neomezena
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X Omezena na tzemi: Slovenské republiky

2.4. Ména zpracovani dokladl a Uhrad za vefejné dobijeni

CZK - Ceska koruna
EUR —Euro

RON — Rumunsky leu
HUF — Madarsky forint
jina:

OO00OX O

Licence je poskytnuta na dobu:

2:5;

2.6.

2.7.

2.8.

O Uréitou do .....
X neurcitou, resp. na dobu uginnosti této smlouvy.

Po jejim ukonceni je Poskytovatel opravnén zrudit pfistup Klienta do aplikace Polyfazer a
odstranit software z hardwaru Klienta. Klient je za tim ucelem povinen poskytnout
Poskytovateli soucinnost.

Klient neni opravnén udélovat podlicence. Klient neni opravnén licenci postoupit tfeti osobé
bez pfedchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele. Licence mlie pfejit pouze na
universalniho pravni ndstupce Klienta v pfipadé prevodu zavodu, pfi fuzi, rozdéleni nebo jiné
pfeméné Klienta dle zvlastniho pravni pfedpisu.

Klient neni povinen, licenci vyuZit. NevyuZiti licence nezakldda pravo Klienta na vraceni
odmény uhrazené dle této smlouvy.

Odmeéna za licenci je zahrnuta v cené sluzby dle Ceniku (viz nize). Poskytovatel nema narok
na jinou odménu za poskytnuti licence, nez jsou platby uvedené v Ceniku, bez ohledu na vysi
vynos(, které Klient ziska za vyuZiti licence.

Klient odpovida za to, Ze jsou licenéni ujednani dodrzovana jednotlivymi uZivateli aplikace
Polyfazer pfi ¢innosti Klienta.
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INSTALACE A IMPLEMENTACE SOFTWARU

3.1

3.2

3:3:

3.4.

315

3.6.

3.7.

3.8:

Klient ma pfistup kaplikaci Polyfazer a Sluibam prostiednictvim webového rozhrani
https://portal.polyfazer.eu . Pfistupové udaje obdrii Klient pfi podpisu této smlouvy.
V prostfedi webové aplikace je Klient opravnén vytvafet Géty jednotlivych uZivateld Sluzeb a
své Sluzby spravovat.

Klientovi jsou zfizené Administratorské pfistupové udaje do aplikace Polyfazer, které jsou:
Uzivatelské jméno:
UZivatelské heslo:

Klient je povinen po prvnim pfihla3eni, zménit uZivatelské heslo za vlastni.

V pfipadé ziskani pfistupovych (dajl pfed uzavienim této smlouvy, jsou Udaje uvedené vyse
neplatné. Klient podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze je drzitelem aktivnich pfistupovych
udajd do aplikace Polyfazer.

Pro komunikaci s aplikaci Polyfazer je v dobijecich stanicich uZivanych Klientem vyzadovana
komunikaéni jednotka kompatibilni se systémem Polyfazer. Komunika¢ni jednotka bude
vZdy ve vlastnictvi Klienta. Komunikaéni jednotku Klient zévazné objednava prostfednictvim
Poskytovatele, pokud jiz nejsou soutdsti pofizenych dobijecich stanic dodanych
Poskytovatelem. Je-li v dobijeci stanici k dispozici jind kompatibilni komunikaéni jednotka,
mohou se strany dohodnout, Ze bude vyuZita a Poskytovatel provede pouze zménu
software. ¢

Instalaci, respektive pfizpisobeni komunikaéni jednotky provede Poskytovatel nebo jim
povéfend osoba v terminu dohodnutém mezi stranami.

Zékladni poZadavky na hardwarové a softwarové vybaveni Klienta jsou uvedeny
v produktovém manualu aplikace Polyfazer.

Klient je opravnén kdykoliv v pribéhu uéinnosti této smlouvy zvy$ovat ¢i sniZovat pocet
dobijecich stanic, které prostfednictvim aplikace Polyfazer spravuje. Zvy$ovani a snizovani
poctu provozovanych stanic probihd prostfednictvim systému Polyfazer. Podklad pro
fakturaci za licenci Polyfazer probihd na zakladé po¢tu dobijecich stanic v tomto systému.

Poskytovatel nenese odpovédnost za ztratu zaruky u dobijecich stanic, do kterych na piani
Klienta instaloval komunika¢ni jednotku Polyfazer.

Klient odpovida za to, Ze k dobijecim stanicim vyuZivanym Klientem neexistuje zddné pravo
tieti osoby, které by bylo instalaci komunikaéni jednotky poruseno (napf. pokud by to
vyluCovaly podminky najmu). To samé plati ve vztahu ke zméné software v komunika¢nich
jednotkach nedodavanych Poskytovatelem.
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4. ODMENA A PLATEBNi PODMINKY

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

Klient se za Sluzby poskytované Poskytovatelem prostfednictvim aplikace Polyfazer zavazuje
platit odménu (dale jen ,Odména“) dle zdvazného ceniku, ktery tvofi pfilohu €. 1 této
smlouvy (dale jen ,Cenik”). Ceny uvedené v Ceniku neobsahuji DPH, ktera bude pfipoétena
dle platné pravni Gpravy.

Klient bere na védomi a souhlasi stim, Ze Cenik muZe byt Poskytovatelem jednostranné
upraven. O zméné Ceniku bude Klient informovan vidy nejméné 3 kalendafni mésice pfed
nabytim jeho G¢innosti.

V pfipadé, Ze Klient nebude se zménou Ceniku souhlasit, je opravnén tuto smlouvu pisemné
vypovédét do 30 dnl ode dne, kdy mu byla zména Ceniku oznamena. Na tuto vypovéd se
uplatni 3-mési¢ni vypovédni doba a smluvni vztah se bude aZ do jeho zaniku Fidit
dosavadnim Cenikem.

Uhrada Sluzeb probiha na zakladé faktury vystavené Poskytovatelem se splatnosti 14 dni od
vystaveni faktury. Faktura bude obsahovat viechny néleZitosti darfiového dokladu a bude
dorucena Klientovi elektronicky. Faktury budou rovnéZ dostupné prostfednictvim aplikace
Polyfazer.

Fakturaéni e-mail klienta: ekonom@dudince-mesto.sk

V pfipadé, Ze Klient v‘yuiiva’ sluzbu verejné dobijeni elektromobill, jsou triby od koncovych
uzivateld  prostfednictvim platebni brany provozované bankou Poskytovatele
shromaZdovany na Gftu Poskytovatele, odkud jsou do 14 dni od konce kaZdého
kalendafniho mésice pfeposlany na ucet Klienta na zakladé vystavené faktury klientem,
ktera je oboustranné odsouhlasena a klientem zaslana v elektronické podobé na e-mail:
finance@green24.cz. Poskytovatel je opravnén zapodéist svou pohledavku za Sluzby proti
pohledavce Klienta na prevod trieb za Sluzby, tj. fakturovanou &astku za Sluzby od &astky
prevadénych trieb odedist.

Green24 Holding, a.s.
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5. UDRZBA

5.1.
5.2

5.3,

5.4.

Poskytovatel garantuje Klientovi dostupnost aplikace Polyfazer na trovni 97% v roce.

Veskeré poruchy & omezeni funkénosti aplikace Polyfazer je Klient povinen ohlasit
Poskytovateli prostfednictvim sluZby HelpDesk. Sluzba HelpDesk je pfistupna na e-mailove
adrese:

helpdesk@green24.cz

Poskytovatel neodpovidd za funkénost komunikacnich jednotek umisténych v dobijecich
stanicich, které do dobijecich stanic nenainstaloval sam ¢i prostfednictvim osoby k tomu
Poskytovatelem povérené.

Poskytovatel neodpovida za vypadky verejné datové sité (internetu).

6. TRVANI A UKONCENi SMLOUVY

bil.
6.2.

6:3.

6.4.

Tato smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.
Tato smlouva se uzavira na dobu:

X neurditou

(uréitou v délce .....

Kterakoliv smluvni strana je oprdvnéna tuto smlouvu ukonéit vypovédi doruéenou druhé
smluvni strané min. 3 mésice pfed jakymkoliv ro¢nim vyro¢im smlouvy. Smlouva v takovém
pfipadé konéi dnem predchazejicim nejblizsimu vyroéi trvani smlouvy. Klient je opravnén
tuto smlouvu vypovédét rovnéz v pfipadé a zplisobem uvedenym v ¢lanku 4.3. této smlouvy.

Kterdkoliv smluvni strana je opravnéna vypovédét tuto smlouvu bez vypovédni doby
v pfipadech podstatného poruieni této smlouvy druhou smluvni stranou. Za podstatné
poruseni této smlouvy se povaZuje zejména:

6.4.1.  Prodleni Klienta s Uhradou kterékoliv platby dle této smlouvy o vice neZ 30 dni;
6.4.2.  Poruseni licenénich podminek Klientem;

6.4.3. Prodleni Poskytovatele s prevodem trieb ziskanych od koncovych uzivatell CSV o
vice nez 30 dni;

6.4.4. Poruseni jiné povinnosti stanovené touto smlouvu, jestlize porusujici smluvni
strana toto porudeni neodstrani a/nebo nenapravi ani v pfiméfené dobé poté, co
bude na poruseni druhou smluvni stranou pisemné upozornéna.
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7. SMLUVNIi SANKCE

7.1. Porusi-li Klient zakazy uvedené v é&l. 2.2 této smlouvy, je povinen uhradit Poskytovateli
smluvni pokutu ve vy3i 10 000,- K& za ka?dé jednotlivé poruseni,. Ustanovenim o smluvni
pokuté neni dotéen narok na ndhradu $kody.

8. ZAVERECNA USTANOVEN(

8.1. Tato smlouva a viechny préavni vztahy z ni vyplyvajici se fidi pravnim fadem Ceské republiky,
zejména zakonem ¢&. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, a zakonem ¢. 121/2000 Sb., autorsky
zakon.

8.2. Smluvni strany potvrzuji, ze tuto smlouvu uzaviraji jako profesiondlové pfi vykonu své
podnikatelské ¢innosti. Smluvni stra ny na sebe pfebiraji nebezpeti zmény okolnosti.

8.3. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech v jazyce Ceském. KaZda smluvni strana
obdrZi jeden stejnopis.

8.4. Smluvni strany potvrzuji, 7e si tuto smlouvu precetly, jejimu obsahu rozumi, odpovida jejich
svobodné a vazné villi, na dilkaz &ehos k ni pfipojuji své podpisy.
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Pfiloha ¢. 1

Cenik licenci aplikace Polyfazer

1) Interni dobijeci stanice + sprava dobijeci stanice bez autentizace
- nevefejnd sprava dobijeci stanice, kterd je uréena pro dobijeni elektromobild bez
autentizace uZivatelll dobijeni — (dobijeci stanici neni moné ovlidat prostfednictvim
mobilnich aplikaci Polyfazer).
Sprava dobijeci stanice:
- Spotieba elektrické energie,
- Stav dobijeci stanice,

Cena licence mési¢né: 7,49 €/mésicné

2) Interni dobijeci stanice + sprava dobijeci stanice s autentizaci
- nevefejna sprava dobijeci stanice, ktera je urcena pro dobijeni elektromobil{ s autentizace
uZivatell dobijeni — (dobijeci stanici neni mozné ovlidat prostfednictvim mobilnich aplikaci
Polyfazer).
Sprava dobijeci stanice:
- Sprava RFID identifikatorg,
- SpotfFeba elektrické energie,
- Spotfeba elektrické energie jednotlivych uZivateld,
- Stav dobijeci stanice,

Cena licence mési¢né: 7,49 €/mésicné
Sprava RFID identifikdtor: 0,39 €/mésiéné /identifikator

3) Vefejna dobijeci stanice (zdarma ¢i placena véetné inkasa a vyuétovani Ghrad)

- Vefejna dobijeci stanice, ktera je ur€ena pro dobijeni elektromobilii s autentizaci
uZivatel( dobijeni - (dobijeci stanice je moZné ovladat prostiednictvim mobilnich aplikaci
Polyfazer).

Sprava dobijeci stanice:

- Sprdva FRID identifikator(,

- Spotieba elektrické energie,

- Spotfeba elektrické energie jednotlivych uzivateld,

- Stav dobijeci stanice,

- Inkaso poplatkl za dobijeni dle ceniku Partnera,

- Ma&si¢ni vylctovani inkasa plateb.

Cena licence: 10 % z ceny vefejného dobijeni, minimalné véak 0,04 € /kW. Minimalni
mésicni pausal 7,49 € /mési¢né

4) Programatorské prace
Cena: 560€/MD= 70 € / hod.
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